
 CGAV AGAV - CGIA

Bulletin d’inscription
"Les réseaux sociaux
Lundi 10 octobre 2011

N° Adhérent :                       AGAV  R      CGAV R
Nom et prénom ou raison sociale :

Activité :
Ville : 
Nom - prénom des participants :

Je joins mon règlement de .........€ TTC x ......pers. =.....TTC
par chèque bancaire
à l’ordre du CGAV   R       ou  de l’AGAV  R
La facture et la confi rmation vous seront adressées par cour-
rier avant la formation.

Centre et Association de Gestion Agréés de Vendée
57 Acti-Nord Beaupuy 3 - BP 225 - 85006 La Roche-sur-Yon

Tel : 02 51 34 11 03 - Fax : 02 51 34 12 13
e-mail : formation@cgavendee.fr - www.cgavendee.fr

Le saviez-vous ?
Souvent utilisés pour faire des 
rencontres ou retrouver des 
connaissances perdues de vue, 
les réseaux sociaux connais-
sent un engouement auprès d’un 
public très hétéroclite (étudiants, 
jeunes,retrai tés,cadres,…). 
Moyen de communication très 
prisé pour se faire connaître et 
développer son réseau de rela-
tions, ils sont de plus en plus 
utilisés dans un but profession-
nel . Les réseaux sociaux profes-
sionnels virtuels sont des sites 
Internet destinés à échanger 
des informations sur les entre-
prises, les secteurs d’activité, les 
métiers, et éventuellement sur 
les postes vacants. 

Public
Artisans
Commerçants
Professions libérales

Date
Lundi 10 Octobre
1 journée
de 9h15 à 17h30

Lieu
CGAV - CGIA
57 Acti-Nord Beaupuy 3
La Gîte
Mouilleron-Le-Captif

Conditions
Prix : 47.84 € TTC
Déjeuner compris

Animation
Christophe DANIEL,
Formateur Consultant
ACF

Les réseaux Sociaux
Comment les utiliser pour son activité

et éviter les pièges

Objectifs
Comprendre le fonctionnement des réseaux sociaux (facebook et twit-
ter...).

Eviter les pièges liés à la sécurité et la confidentialité des informations.

Programme
Facebook

 - Comment créer un compte (profil) et le paramétrer ?

 - Faut-il créer un groupe ou une page ? 

 - La gestion des amis.

 - Mettre à jour ses informations personnelles, publier ses photos sur 
             le web, le fil d'actualité, discuter en direct, ajouter des activités, 
             créer ou suivre un événement... 

           - Exploiter Facebook pour son entreprise ou son site web. 

Les autres réseaux sociaux : Twitter, Viadéo...

Thème
Informatique

Devenir un observateur "Mentaliste"

L'écoute active est un concept développé à partir des travaux du psychologue américain 
Carl Rogers. Initialement conçue pour l'accompagnement de l'expression des émotions, elle 
est opérationnelle dans les situations de face-à-face où le professionnel écoute activement 
l'autre. Elle consiste à mettre en mots les émotions et sentiments exprimés de manière 
tacite ou implicite par l'interlocuteur. Elle est plus fine que la reformulation en ce qu'elle 
ne se limite pas à dire autrement ce qu'une personne vient d'exprimer, mais de décoder la 
dimension affective généralement non verbalisée.
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